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ASUNTO: CONTESTACION DE PREGUNTAS CIUDADANAS / RENDICION _DEP%%E_NTAS 2024
De mis consideraciones.

Mediante el presente, en mi calidad de Gerente General de EMAPA EP DAULE; vy, en referencia gc?io
SIN de fecha 12 de mayo de 2025, suscrito por los Delegados Ciudadanos, en el que solicitan se realice la
contestacion de las preguntas que la ciudadania considera deben ser mencicnadas en el proceso de
Rendicion de Cuentas del afio 2024.

Por lo antes expuesto, agradeceré a ustedes a la brevedad posible, procedan dar contestacion a las
preguntas ciudadanas, a ser incluidas en el proceso de Rendicion de Cuentas EMAPA EP DAULE
correspondiente al afio 2024,

ITEM PREGUNTAS CIUDADANAS DIRECCION

1 Informacion sobre el manejo de los recursos econdmicos en bensficio de la FINANCIERO
ciudadania. \

2 Bensficios, convenios y requisitos para el cambio de medidor, para las COMERCIAL

personas de la tercera edad y discapacitados, facilidades y canales de pagos a
la ciudadania en general.

3 ¢ Cuantas fugas y en qué tiempo fueron reparadas durante el periodo 2024, TECNICO Y
adicional cuantas guias clandestinas fueron detectadas y sus sanciones, a su COMERCIAL
vez indicar porqué el valor del consumo de agua se elevd; asi mismo el valor
elevado de corte y reconexion?

4 Acceso, horarios, presion y calidad de agua para la ciudadania en general, TECNICO Y
adicional la cantidad de usuarios en el 2024. COMERCIAL

5 Realizaron camparias sobre el uso del agua y aporte que puede dar la COMERCIAL
ciudadania con la empresa; ¢ tanto en el cuidado del agua y del medidor?

6 Limpieza del alcantarillado, impacto ambiental en Daule y estado del TECNICO Y
Hidrocleaner. ¢ Como puede aportar la ciudadania en el buen uso de los ADMINISTRATIVO

desechos para que no colapsen las alcantarillas?

Particular que hago llegar a ugtedes, para los fines pertinentes.
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