Daule, 13 de abril del 2023

Sefior

Ing. JORGE NAVARRETE AGUAS T

GERENTE GENERAL (E) DE LA EMAPA EP-DAULE
En su despacho
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En calidad de Delegados Ciudadanos ante el Consejo de Planificacion Municipal, nos es grato dirigirnos a
usted para informarle el resultado de la encuesta ciudadana que se aplico en la reunioén convocada por su
institucion, con el objetivo de auscultar sus requerimientos con respecto a temas y aspectos especificos
que la institucion que usted dirige ha realizado o proyecta realizar y que serdan absueltos en el acto de
rendicion de cuentas que se realizara en el mes de mayo préximo.

Después de analizar las hojas de la encuesta, los usuarios o ciudadanos, manifestaron su interés por los
siguientes aspectos:

Informacién sobre las inversiones en obras para un buen funcionamiento del servicio de agua
potable y alcantarillado.

Forma de célculo del valor facturado por metro ciibico. Convenios y beneficios para las personas
de la tercera edad y discapacitados.

Baja presion en determinados sectores de la ciudad, fugas, tuberias rotas y demora en su
reparacion.

Limpieza permanente de cajas y tuberfas del alcantarillado.

Finalmente tenemos que destacar el orden y la seriedad con la que se llevé a cabo esta reunion.

Del sefior Gerente de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Daule, nos suscribimos
muy atentamente.
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